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Auf einen Blick

1. Das Ziel
> Die Beschäftigten sind Informationssicherheit!

2. Die Idee
> Eine Kampagne in allen 4 UK‘s

3. Die kreative Idee
> Auswahl der provokant humorvollen Idee von der Kreativ-Agentur „die Kavallerie“ (https://diekavallerie.de/) 

4. Die Umsetzung
> Herausfordernd und Kooperativ

5. Review
> 70% wertvoll, humorvoll, ansprechend - 30% nicht angesprochen, zu teuer, nicht sinnvoll - Anfragen aus anderen Kliniken

https://diekavallerie.de/


Säulen der Kampagne

1. Botschafter und Message

2. Einfache Sprache

3. Viele Kanäle – Viele Medien – digital + analog

4. Give Aways

5. Führungskräfte einbinden

6. Provokant – humorvoll - anders
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Der Botschafter



Die Message

Gemeinsam machen wir unser Klinikum 
INFORMATIONSSICHER
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Einfache Sprache

„Sicherheit geht vor! 
Das sind die 7 Dinge, die wir tunlichst 
unterlassen sollten:
Also bitte rasch reinklicken, merken und 
anwenden!“
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Materialien: Starterpaket
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Starterpaket Führungskräfte
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Plakate groß und klein
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Türplakat
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Plakate all over the Campus



Tischaufsteller
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Postkarten
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Kantinenaktion I+II
Tablettaufleger, Tischsets
Servietten, Bestecktaschen
Mensascreens
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Kantinenaktion I + II

15



Kantinenaktion I + II
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GiveAways
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Kaugummi
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Pappkollege Dr. Nope
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Gewinne
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Gehaltsabrechnungsaktion
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Wandkalenderaktion

22



Gameifikation: Entscheidungsbaum
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Gameifikation: Wimmelbild - interaktiv
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http://www.dr-nope.de/


Digitaler Auftritt – dr-nope.de
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http://www.dr-nope.de/


Einfach unkompliziert!

Einfache Sprache, Bilder, Navigation

Kurze Sätze
Redeweise aus den 80ern
Wer mehr wissen will bekommt Text

Anderes Format: Videos! 
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Start-Film: Die Mission
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Alle Filme über www.dr-nope.de



Bildschirmhintergründe
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Intern, Digital - Intranet

Eigener Kanal – Dr. Nope

25 Beiträge in 14 Monaten

Vorstellung der Kampagne, der Regeln

Sommerquiz mit Preisen

Preisübergabe

Diskussionen im Kommentarbereich
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Feiern der Gewinner!
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Was hat‘s gebracht?

1. Evaluation davor und danach
> Ergebnis: 
> 70% fanden Kampagne hilfreich, humorvoll und zielführend
> 30% fanden die Kampagne zu teuer, überzogen, nicht hilfreich, unpassend



Sie haben die Informationssicherheits-Kampagne „Dr. Nope“ 
wahrgenommen. Bitte geben Sie uns ein paar Worte Feedback.

Beantwortet: 520 Übersprungen: 418



Lessons Learned!

1. Nachhaltigkeit beachten! (Tablettaufleger)

2. Personalrat mit einbeziehen

3. Gender/Klischee/nicht jedem sein Humor -> Gleichstellung -> Kampagnenstil
> Da muss das Management mitgehen!

4. Erreicht man mit den Medien, Aktionen möglichst viele Beschäftigte in allen Bereichen
> Pflege eher problematisch gewesen

5. Negatives kommt schnell, Positive Stimmen daher aktiv einsammeln

Startet durch und macht Euer Klinikum „Informationssicher“!
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Vielen Dank!

Christian Meier


